
BULLETIN DE RENVOIS renvois 
Veuillez envoyer les renvois à: 
Delphin-Amazonia AG 
Heimtierbedarfslogistik  
Ruchfeldstrasse 15  
4142 Münchenstein 
 
 

Delphin-Amazonia AG 
Heimtierbedarfslogistik  
Ruchfeldstrasse 15  
4142 Münchenstein 
 

 Numéro de client:

 Société:

 Nom, prénom:

 Rue:

 Code postal/lieu:

 Téléphone:

 E-Mail:

Retour: Veuillez emballer l'article avec l'emballage d'origine et tous les accessoires.  

Numéro d'article Désignation Pièce Raison du retour

123456 Echantillon d'article 1 B

Un formulaire par commande.
Numéro de commande

Raison du retour: 

A) non reçu 

B) mauvais article reçu 

C) endommagé, sale               

D) ne correspond pas à  
    mon idée 

E) garantie                                 

F) autres

Entrée du retour 
(date, signature)

Vérification du retour 
(date, signature)

Transmis au bureau  
(date, signature)

Achevé 
(date, signature)

Pour un processus logistique clair, nous ne pouvons considérer et créditer les retours qu'avec un formulaire de retour dûment rempli.

Delphin-Amazonia AG  I  Heimtierbedarfslogistik  I  Ruchfeldstrasse 15  I  4142 Münchenstein I  info@delphin-amazonia.ch

laisser vide
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